Zatacznik nr 1 - Specyfikacja techniczna do Zapytania ofertowego nr 1/WRPO 1.5.2/2016

Zakup i wdroienie licencji na system do zarzadzania obstugg kateringowa

a) Licencja Serwerowa — 1 szt.

System do obstugi kateringowej musi by¢ zarzgdzany przy pomocy dedykowanego panelu CMS (Content
Management System) dostepnego przez przegladarke internetows z poziomu komputera oraz telefonu
komdrkowego. System zarzadzania moze by¢ zainstalowany lokalnie u zamawiajgcego.

b) Licencja na modut do zarzqdzania obsfugq kateringowq — 23 szt.

W salach kenferencyjnych umieszczone bedg 10” terminale dotykowe — montowane na state do sciany oraz
wersje mobilne wolnostojace. Podczas normalnej pracy, gdy nie jest dokonywane zaméwienie urzgdzenie
wyswietla na ekranie standardowg playliste (video, obrazy), mogg to byé¢ np. materialy neutralne lub
marketingowe, informacje o wydarzeniach w Concordia Taste.

Podczas wyswietlania domyéinej playlisty na ekranie widoczny jest przycisk, ktdry wyzwala modut zaméwien
zdalnych (Purchase Assistant). Uizytkownik moze przegladaé menu i wybra¢ interesujgcy go catering.
Nawigacja w narzedziu zblizona jest do sklepu internetowego, gdzie produkty trafiajg najpierw do koszyka,
ktéry mozna zrealizowaé.

Zamowienie potwierdza sig autoryzacjg przez zblizenie do urzadzenia karty NFC. Karte te posiadajg tylko
upowaznieni uzytkownicy, otrzymuja jg wraz z kluczami do Sali konferencyjnej.

Dzigki unikalnemu ID posiadacza karty, zamdéwienie przypisywane Jest do jego konta, dzieki czemu na koniec
dnia uzytkownik otrzymuje fakturg z wyszczegélnionymi wszystkimi zaméwieniami z danej sali.

Potwierdzone zamdwienia trafiajg w formie komunikatu przez sieé¢ lokalng na drugi terminal dotykowy
podtgczony do systemu, zamontowany w restauracji. Nastepnie zamdwienia sg akceptowane przez
pracownika restauracji i na tej podstawie dodawane do systemu sprzedazy. Forma prezentacji zamdwienia
pozwala na jednoczesne wyswietlenie kilku zamowien. Po przygotowaniu zaméwienia osoba obstugujaca
potwierdza zakoriczenie czynnosci przez nacisnigcie wy$wietlanego przycisku.

Po potwierdzeniu zamdwienia na terminalu znajdujacym sig w Sali konferencyjnej wyéwietla sie informacja,
ze zamdwienie jest gotowe i jest ,w drodze”, co oznacza, ze za kilka minut pojawi sie kelner. Podczas wizyty
w Sali konferencyjnej kelner moie przyja¢ dodatkowe zamdwienie, réwniei wykorzystujgc terminal
dotykowy.

Na terminalu w Sali konferencyjnej dodatkowo jest wy$wietlany przycisk , wezwij obstuge”, ktdry pomaga
realizowad obstuge niestandardowa.

Czgs¢ terminali (wolnostojgce) ma mie¢ charakter przenoény, moina je zatem stosowaé w cateringu
zewngtrznym, poza budynkiem. Potaczenie realizowane jest przez Wi-fi.
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c) Zakup ustugi wdroZenia systemu — 1 szt.

Wdrozenie polega¢ ma na kompletnej instalacji systemu i urzadzeri wraz z konfiguracjg oraz przeszkoleniem
obstugi. Szczegdly instalacji do ustalenia na etapie realizacji. Wdrozony system ma byé w petni sprawny i zgodny
Z opisem.

Architektura systemu:
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Il.  Zakup wyposaienia na potrzeby systemu do zarzadzania obstuga kateringowg

a) Terminal dotykowy 10” (typ stand alone) - 11 sztuk

Przekatna: nie mniejsza niz 10,1”

Rozdzielczo$é: nie mniejsza niz 1920 x 1200 pixeli

Kontrast: nie mniejszy niz 700:1

Proporcje obrazu: 16:10

Technologia dotyku: pojemnosciowa

Whudowany odtwarzacza android

Wersja systemu android: nie starszy niz 4.4

Whbudowana bateria

Wymiary: nie wiekszy niz 270 x 55 x 190mm

Waga: nie wieksza niz 0,9 kg

System mocowania: system tgczenia z dedykowang podstawa
Dedykowana podstawa z regulacjg oraz wbudowang tadowarkg
Blokada antykradziezowa NFC

b) Terminal dotykowy 10” do mocowania na Scianie - 12 sztuk

Przekatna: nie mniejsza niz 10,1”
Rozdzielczoéé: nie mniejsza niz 1280 x 800 pixeli
Podswietlenie: LED

Proporcje obrazu: 16:10

Jasno$é: nie mniejsza niz 300 cd/m2
Technologia dotyku: pojemnosciowa
Wbudowany odtwarzacza android

Wersja systemu android: nie starszy niz 4.4
Wymiary: nie wiekszy niz 260 x 30 x 180mm
Waga: nie wieksza niz 0,7 kg

Dwukolorowe paski LED po bokach

Trzy gniazda rozszerzen z tytu obudowy
Whbudowane Wi-Fi

Zasilanie Power-over-ethernet

System mocowania: VESA

c) Czytnik tagow NFC - 10 sztuk

Czytnik musi by¢ dedykowany do terminala dotykowego 10” mocowanego na écianie
Minimalne wspierane standardy:

o ISO/IEC 14443 Type A/B, R/W do 848Khits
° ISO/IEC 18092 FeliCa R/W do 424Kbits

° MiFare 1K/4K

° Czestotliwos$é: 13.56Mhz

tacznosé: USB 2.0
Zasilanie: przez standard USB
Minimalna odlegtoé¢ odczytu: 4 cm
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